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Firmy z oblasti SMB pocituji tlak na cenu ICT feseni nebo jeho &asti
jesté intenzivnéji nez ostatni. Jak co nejlépe vyvazit pomér cena-
vykon?

Dle mého ndzoru by nemélo byt prioritou hledat nejlepsi feSeni z pohledu
cena / vykon. Dilezité je v prvni fadé brat ICT technologie jako sluzbu
podporujici hlavni ¢innosti tvorici spolecnosti zisk. Pak je pohled na to, co
firma potfebuje a kolik mUZe investovat, daleko jednodussi.

Myslite si, Ze rozvoj firmy jde ruku v ruce s rozvojem datové
infrastruktury? Je viibec rozvoj SMB firmy mozny bez rozvoje ICT
infrastruktury? V ¢em se tohoto pohledu zabezpeceni v SMB lisi od
ostatnich segmentt?

Na prvni otazku lze obecné odpovédét ano, na druhou ne. Samozrejmé
mohou byt vyjimky s ohledem na obor podnikani. S navaznosti na odpovéd’
vySe mam za to, ze se liSi v objemu a strukture informacnich aktiv (data,
infrastruktura, ...), které jsou hodny néjaké ochrany. Kazdy si je schopen
spocitat vyhodnost havarijniho pojisténi u svého auta. Analogicky Ize
uvazovat i o investicich do bezpecnosti, které maji de facto povahu pojisténi
&i zajisténi dostupnosti, divérnosti a integrity poskytovanych sluzeb.

Da se bezpecnost u SMB zvladnout ,svépomoci", nebo je lepsi
spolehnout na outsourcing?

Pokud organizace disponuje Sikovnym administratorem se zajmem o
bezpecnost IT, pak asi ano, protoze existuji produkty, které jsou zaméreny na
maximalni komplexnost bezpecnostnich funkci, jednoduchost spravy a

v neposledni fadé efektivitu z pohledu vynakladani prostfedkl vE. ¢asu
administratora (napr. UTM Cyberoam). Obecné Ize ale spise doporucit sluzby
specializovanych IT firem.

Da se Fict, Zze cloud computing Feseni je pro SMB velmi vhodny. Lze
toto tvrzeni pausalizovat? Jaké vyhody a nevyhody cloud computing
pro segment SMB prinasi? 3
Vyhodny v fadé pfipadtd mdze byt. Jisté je, Ze jeho vyuZiti bude narlstat. Cim
vice je organizace zvykla na outsourcing, tim je rozhodovani pro cloud snazsi.
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Problémem mUzZe byt potieba zachovat a vyuZit stavajici investice, ale
v jistych pripadech také napt. pravni otazky v pfipadé umisténi serverl
poskytovatele mimo EU. Strach ze svéFeni dat je ve vét&iné pripadd
irelevantni, navic neni problém data Sifrovat.

5) Které produkty Ci sluzby Vase spolec¢nost zaméruje na segment SMB?
(vcéetné balickl, slev, vérnostnich programt apod.)
Z portfolia produktt a sluZeb distributorské spole¢nosti COMGUARD a.s. bych
na prvnim misté jmenoval vyrobce McAfee a Cyberoam.

- McAfee Endpoint Protection - ,antivirové" balicky pro ochranu stanic a
serverd v LAN
(http://www.comguard.cz/produkty/mcafee-endpoint-sec/mcafee-total-
protection-for-endpoint/),

- McAfee SaaS - hostované bezpecnostni sluzby (cIoud computing) pro
ochranu webu, emailu i koncovych stanic a serverl
(http://www.comguard.cz/produkty/mcafee-web-email-sec/mcafee-email-
web-security-ews/),

- McAfee Email & Web Security Appliance - nakladové efektivni bezpecnostni
branu dostupnou i v softwarové verzi pro VMware
(http://www.comguard.cz/produkty/mcafee-saas-hosting/),

- UTM Cyberoam - komplexni bezpecnostni branu pro organizace od cca 5
uzivatelG zahrnujici Firewall, VPN, SSL VPN, Bandwidth Management, Multiple
ISP, Load Balancing & Failover, Reporting Module, Antivirus, Antispam, Web
& Application Filter, IPS, ...

(http://www.cyberoam.cz)
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